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Guía rápida

Cómo usar este manual
Este material muestra el funcionamiento general de Lupanas con datos demostrativos. Las pantallas
respetan el diseño y la organización actual del sistema, pero no contienen información real de clientes ni
operaciones.

Menú lateral: elegí el módulo que necesitás.

Acciones principales: los botones superiores permiten crear, actualizar o imprimir.

Tablas y filtros: buscá rápidamente productos, clientes, compras o movimientos.

Roles: Administrador, Dueño y Vendedor ven solamente lo que corresponde a sus permisos.

Multisucursal: el Hosting puede consolidar Local 1 y Local 2 mediante sincronización automática.
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Inicio

Inicio
Panel general para conocer el estado del negocio en segundos.

Uso recomendado

Ve las ventas del día, caja actual, alertas de stock y saldos pendientes.

Revisa los últimos movimientos sin entrar a cada módulo.

Usa Nueva venta para pasar directamente al punto de venta.
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Ventas

Ventas
Punto de venta rápido para trabajar con teclado o lector de códigos.

Uso recomendado

Busca por código, prenda, talle o color; el lector puede cargar la prenda automáticamente.

Agrega productos al carrito, modifica cantidades y cobra con diferentes medios de pago.

Permite registrar reservas/señas y emitir el comprobante térmico.

Hecho por Farquharson E. Francisco - SOF Soluciones Página 4



Inventario

Inventario
Catálogo central de prendas con filtros y acciones de gestión.

Uso recomendado

Filtra por sucursal, categoría, talle, color, proveedor, estado y stock.

Controla precio, costo según permisos, stock y estado de cada prenda.

Imprime etiquetas individuales, seleccionadas o masivas y consulta historial.
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Stock

Stock
Seguimiento detallado de existencias y movimientos.

Uso recomendado

Compara stock actual, mínimo, reservado y disponible.

Identifica productos con reposición sugerida y bajo stock.

Registra ajustes y conserva el historial de cada movimiento.
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Caja

Caja
Control diario de fondos y medios de pago.

Uso recomendado

Abre la caja con fondo inicial y registra ingresos/retiros autorizados.

Consulta efectivo, débito, crédito, transferencia y QR por separado.

Realiza arqueo, cierre e impresión del comprobante de caja.
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Balance

Balance
Vista ejecutiva del rendimiento económico.

Uso recomendado

Revisa ventas, costos, margen estimado y gastos del período.

Compara tendencias y detecta productos con mayor movimiento.

Úsalo para acompañar decisiones comerciales y de reposición.
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Clientes

Clientes
Base organizada de clientes y su información comercial.

Uso recomendado

Guarda contacto y documento para localizar rápidamente al cliente.

Consulta su estado de cuenta y movimientos asociados.

Edita datos sin perder el historial de operaciones.
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Reservas y señas

Reservas y señas
Gestión de mercadería apartada y anticipos.

Uso recomendado

Registra la reserva, prendas incluidas, vencimiento y seña recibida.

Suma pagos parciales y controla el saldo pendiente.

Marca la reserva como retirada o cancelada manteniendo trazabilidad.
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Cambios y devoluciones

Cambios y devoluciones
Resolución rápida de devoluciones asociadas a la venta original.

Uso recomendado

Escanea el código DV impreso en el ticket para localizar la venta.

El sistema muestra automáticamente las prendas y cantidades compradas.

Selecciona lo que se devuelve y conserva el registro de la operación.
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Promociones

Promociones
Configuración de descuentos comerciales.

Uso recomendado

Define nombre, porcentaje, vigencia y categoría alcanzada.

Activa o desactiva promociones sin eliminar su historial.

Centraliza promociones para que las reglas sean consistentes en la venta.
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Gastos

Gastos
Registro ordenado de egresos del negocio.

Uso recomendado

Clasifica gastos por categoría, concepto, medio de pago e importe.

Adjunta comprobantes y conserva operaciones anuladas en auditoría.

Facilita el control de costos operativos del período.
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Cuentas corrientes

Cuentas corrientes
Seguimiento de ventas con saldo pendiente.

Uso recomendado

Ve cliente, venta, saldo y fecha de vencimiento.

Registra cobros parciales hasta cancelar la deuda.

Detecta vencimientos próximos o atrasados mediante alertas.
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Proveedores

Proveedores
Directorio de proveedores con alcance por sucursal.

Uso recomendado

Guarda contacto, documento y sucursales asociadas.

Accede a la cuenta del proveedor y sus movimientos.

Utiliza estos datos al registrar compras y pagos.
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Compras

Compras
Ingreso de mercadería y control de obligaciones a proveedores.

Uso recomendado

Registra proveedor, remito/orden, total, pagos y vencimiento.

Asocia la compra a la sucursal que recibe la mercadería.

Imprime orden/remito y registra pagos parciales.
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Reportes

Reportes
Indicadores y listados para análisis comercial.

Uso recomendado

Consulta ventas, margen, gastos y productos destacados.

Aplica los reportes para evaluar períodos y tendencias.

Imprime o utiliza la información como apoyo a la gestión.
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Notificaciones

Notificaciones
Centro de alertas automáticas.

Uso recomendado

Recibe avisos de stock bajo, reservas próximas y cuentas vencidas.

Visualiza eventos importantes sin revisar cada módulo.

Cuando está configurado, puede acompañar alertas mediante WhatsApp.
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Centro de salud

Centro de salud
Diagnóstico técnico del sistema.

Uso recomendado

Comprueba base de datos, sincronización, backups y servicios.

Ayuda a detectar rápidamente problemas operativos.

Úsalo antes de una intervención técnica para conocer el estado general.
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Sincronización

Sincronización
Estado de intercambio entre Hosting, Local 1 y Local 2.

Uso recomendado

Muestra cuándo fue el último ciclo y cuántos registros se intercambiaron.

Permite detectar pendientes o conflictos de sincronización.

La operación normal se realiza automáticamente en segundo plano.
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Auditoría

Auditoría
Historial de operaciones y accesos.

Uso recomendado

Registra ventas, devoluciones, cobros, stock, compras, gastos y accesos.

Identifica fecha, usuario y origen de cada evento.

Brinda trazabilidad administrativa sin depender de anotaciones manuales.
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Usuarios

Usuarios
Administración de personas, roles y permisos.

Uso recomendado

Define Administrador, Dueño o Vendedor según la responsabilidad.

Asigna sucursal y módulos permitidos al vendedor.

El sistema oculta costos y módulos sensibles según el perfil.
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Configuración

Configuración
Preferencias generales del negocio y de los dispositivos.

Uso recomendado

Configura datos comerciales, seguridad, alertas y apariencia.

Define impresora SER FORCE, lector de códigos y opciones de periféricos.

Administra frecuencia de backup y datos que aparecen en el ticket.
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Backup

Backup
Copias de seguridad remotas de cada sucursal.

Uso recomendado

Consulta el último backup de Local 1 y Local 2 desde el Hosting.

Descarga archivos de respaldo cuando sea necesario.

Las PCs pueden generar sus copias en segundo plano sin depender del vendedor.
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Lupanas

Un sistema pensado para crecer con el negocio
Lupanas centraliza la operatoria diaria de una tienda de indumentaria y permite trabajar con varias
sucursales, roles diferenciados, lectores de códigos, impresión térmica, alertas y copias de seguridad.

SOF Soluciones
Desarrollo y soluciones de gestión a medida

sof-soluciones.com.ar
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